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1 調査の概要 

1.1 調査の目的 
サンマリエの利用者の生の声を聞いて概要をまとめることで、これから利用を検討している方の

参考になることを目的としています。 
 
そのために、第三者からの調査情報を元に作成しました。 

1.2 調査の対象 
ランサーズにて、実際にサンマリエを利用して婚活をしたことがある方へアンケートを実施しまし

た。 

1.3 調査期間 
2025年12月9日～2025年12月10日 

1.4 調査項目 
回答者の年齢、性別、職業を確認した上で下記の質問事項を調査しました。 
 

●​ 年齢を教えてください。 
●​ 性別を教えてください。​ 
●​ 職業を教えてください。 
●​ サンマリエを選んだ理由は何ですか？  
●​ サンマリエのカウンセラーのサポートは満足でしたか？ 
●​ サンマリエを利用して結婚に至りましたか？ 
●​ サンマリエでどのプランに入会しましたか？ 
●​ サンマリエを利用してお見合いをしたお相手の容姿に対する印象を教えてください。 
●​ サンマエリの良かった点を20文字～150文字以内で具体的に教えてください。 
●​ サンマリエの残念だった点を20文字～150文字以内で具体的に教えてください。​  

1.5 調査結果の活用 
利⽤者の統計データとして活⽤します。 

1.6 調査の実施状況  
2025年12月10日の時点で11名の方が回答しました。 

2 調査結果 

2.1 男女比 
回答していただいた15名の男女比は以下の通りでした。 
 



 
 

2.2 年齢分布 
回答していただいた11名の年齢分布は以下の通りです。

 
 
 

 人数 割合 

20代 2名 18.2％ 



 人数 割合 

30代 7名 63.9％ 

40代 1名 9.1％ 

50代以降 1名 9.1％ 

 

2.3 職業 
回答していただいた11名の職業には以下の回答がありました。 
 

●​ 会社員 
●​ メーカー営業職 
●​ 警備員 
●​ 製造業 
●​ ライター 
●​ 教師 

 

2.4 サンマリエを選んだ理由 
サンマリエを選んだ理由のアンケートを実施しました。 
 

 
 

 人数 割合 

出会いの幅が広いから 8名 72.7％ 



 人数 割合 

細やかなサポートを受けられ
るから 2名 18.2％ 

完全オーダーメイドの婚活プ
ランを作成してくれるから 1名 9.1％ 

成婚率が高いから 0名 0％ 

その他 0名 0％ 

 

2.5 サンマリエのサポートの満足度 
サンマリエのカウンセラーのサポートの満足度を調査しました。 
 

 
 
 

 人数 割合 

満足 4名 36.4％ 

普通 6名 54.5％ 

不満 1名 9.1％ 



 

2.6 結婚・婚約の有無 
サンマリエを利用して結婚・婚約に至ったかのアンケートを実施しました。 

 
 
 

 人数 割合 

はい（至った） 1名 9.1％ 

いいえ（至らなかった） 8名 72.7％ 

現在婚約中 2名 18.2％ 

 

2.7 サンマリエの入会プラン 
サンマリエで入会をしたプランはどれかをお伺いしました。 
 



 
 

 人数 割合 

シルバー 7名 63.6％ 

ゴールド 4名 36.4％ 

プラチナ 0名 0％ 

 

2.8 お見合い相手の容姿の印象 
サンマリエを利用して実際にお見合いをした相手の容姿に対する印象を、記述式アンケートにて

お伺いしました。 

▼容姿に対する印象 
●​ 見た目が可愛くてしっかりしてる。（30代/男性/ライター） 

 
●​ 3名の女性とお見合いしましたが、皆さん清潔感があり、落ち着いた雰囲気で話しやす
かったです。特に笑顔が素敵で、全体的に好印象でした。（30代/男性/会社員） 
 

●​ 笑顔が爽やかな元気な方。（30代/男性/会社員） 
 



●​ 写真と実物に大きなギャップがある人は少なく、全体的に清楚で落ち着いた雰囲気の女
性が多かったです。派手な美人というよりは、家庭的で優しそうな方が多い印象を受けま

した。（30代/男性/メーカー営業職） 
 

●​ 清潔感があり、プロフィール写真よりも柔らかい雰囲気で話しやすい印象でした。（30代/
男性/製造業） 
 

●​ 普通・可もなく不可もなく、普通の人が多い。（50代以上/女性/警備員） 
 

●​ 清潔感があり、柔和で落ち着いた雰囲気の方でした。特に笑顔が素敵で好印象です。（
30代/男性/会社員） 
 

●​ しっかりと自分の世界観を持っていた。（20代/女性/教師） 
 

●​ 該当なし（30代/女性/会社員） 
 
 

2.9 サンマリエを利用した感想（良かったところ・残念だったところ） 
サンマリエを利用して良かったところや残念だったところを、記述式アンケートにてお伺いしまし

た。 

▼良かったところ 
●​ 質が高くてカウンセリング力が高いです。（30代/男性/ライター） 

 
●​ 担当者の方がとても丁寧に対応してくださり、初めてのお見合いでも安心して進められま
した。プロフィールの説明や当日の流れも分かりやすく、スムーズにお見合いに臨むこと

ができた点が良かったです。（30代/男性/会社員） 
 

●​ IBJグループの安心感があった。担当に専門的な知識が多く頼りになった。（30代/男性/
会社員） 
 

●​ 担当のカウンセラーさんが非常に親身で、プロフィールの添削からお見合い後のフィード
バックまで丁寧に対応してくれました。婚活は孤独になりがちですが、相談できる相手が

いる安心感があり、モチベーションを維持しやすかった点が良かったです。（30代/男性/
メーカー営業職） 
 

●​ 専任仲人によるサポートがとても手厚く、婚活初心者でも安心して活動できました。条件
だけでなく人柄や相性を考えた紹介が多く、出会いの質が高いと感じました。（40代/男性
/会社員） 
 

●​ 会員限定のセミナーを受けることができたり、丁寧に相談にのってもらえたことです。（20
代/女性/会社員） 
 

●​ カウンセラーさんがこちらの性格や希望を丁寧に理解した上で、積極的に提案やアドバ
イスをしてくれた点が良かったです。自分だけでは出会えなかった方と繋がるきっかけに

なりました。（30代/男性/製造業） 



 
●​ 専任カウンセラーの手厚いサポートで、活動が前向きに続けられた。（50代以上/女性/警
備員） 
 

●​ 担当のプロ仲人さんが親身で、活動中も的確なアドバイスをくれ、安心できました。（30代
/男性/会社員） 
 

●​ サポートの手厚さと出会いの多さです。いろんな方法を試して、自分に合った婚活スタイ
ルを試すことができます。（20代/女性/教師） 
 

●​ サンマリエで親身に相談に乗ってくれ、理想の相手を一緒に考えてくれるところが良かっ
たです。完全オーダーメイドの婚活プランにより自分に合った出会いを探してもらい、普

段の生活では出会えない方とも安心してお見合いできました。サポートが丁寧で成婚率

も高く、信頼して活動を続けられたことが大きな魅力でした。（30代/女性/会社員） 
 

 

▼残念だったところ 
●​ 値段が男性は高くてハードルが高いです。（30代/男性/ライター） 

 
●​ 全体的には満足していますが、もう少し詳しい事前情報（趣味や価値観など）が共有され
ていると、会話の準備がしやすかったと感じました。また、待ち時間が少し長かった点は

改善されると嬉しいです。（30代/男性/会社員） 
 

●​ 料金が高くコスト感が厳しい、最初は手厚いがだんだん適当になっていく。（30代/男性/会
社員） 
 

●​ 仲人型の相談所なので仕方ありませんが、アプリやデータマッチング型に比べると費用
が高い点です。また、自分から積極的にお見合いを申し込んでも成立しない時期が続く

と、費用対効果が悪く感じてしまい、精神的に少し負担に感じることがありました。（30代/
男性/メーカー営業職） 
 

●​ 料金がやや高めで、気軽に始めにくいと感じました。仲人主導で進むため自分のペース
で自由に活動しづらい場面がありました。もう少し柔軟性があればよいと思いました。（40
代/男性/会社員） 
 

●​ 入会金や月会費があることや料金が高いことが負担です。（20代/女性/会社員） 
 

●​ 面談日の調整がやや取りづらい時期があり、もう少し柔軟に予約できるとありがたいと感
じました。サポート自体は満足していますが、オンライン面談の枠が増えるとなお良かっ

たです。（30代/男性/製造業） 
 

●​ 担当の連絡が遅い時があり、相談したいタイミングで返答を待つことがありました。（50代
以上/女性/警備員） 
 

●​ 活動費用が全体的にやや高めだと感じました。また、紹介人数に波があった点が少し残
念です。(30代/男性/会社員) 



 
●​ サポートが手厚い分、費用も高めです。成婚できた場合には成婚料220,000円が必要な
のでもう少しリーズナブルだと良い。（20代/女性/教師） 
 

●​ サンマリエではサポートはよかったでしたが、料金がやや高めに感じました。また予約が
取りづらい時期があり、希望通りに進められない場面があったところが残念でした。（30
代/女性/会社員） 
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