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1 調査の概要 

1.1 調査の目的 
ポケットクロスの利用者の生の声を聞いて概要をまとめることで、これから利用を検討している方

の参考になることを目的としています。 
 
そのために、第三者からの調査情報を元に作成しました。 

1.2 調査の対象 
クラウドワークスにて、実際にポケットクロスを利用してカードを購入したことがある方へアンケー

トを実施しました。 

1.3 調査期間 
2025年12月4日～2025年12月5日 

1.4 調査項目 
回答者の年齢、性別を確認した上で下記の質問事項を調査しました。 
 

●​ 年齢を教えてください。 
●​ 性別を教えてください。  
●​ ポケットクロスを利用した理由は何ですか？  
●​ ポケットクロスのオリパでレアカード（当たりカード）が出たことがありますか？ 
●​ ポケットクロスのオリパでレアカード（当たりカード）が出た方は、どんなカードが出ました
か？ 

●​  ポケットクロスで毎月どのくらいの金額を使っていますか？ 
●​ ポイントの貯まり方について、20文字～150文字以内で率直な感想を聞かせてください。 
●​ 当たりカードが出る頻度について、20文字～150文字以内で率直な感想を聞かせてくだ
さい。 

●​ 実際に購入して届いたカードの品質（汚れや傷）について、20文字～150文字以内で率
直な感想を聞かせてください。 

●​ 購入したカードが手元に届くまでのスピードについて、20文字～150文字以内で率直な感
想を聞かせてください。 

●​  ポケットクロスを利用して良かったところや残念だったところを、20文字～150文字以内
で教えてください。​ ​ ​  

 

1.5 調査結果の活用 
利⽤者の統計データとして活⽤します。 

1.6 調査の実施状況  
2025年12月5日の時点で、14名の方が回答しました。 



2 調査結果 

2.1 男女比 
回答していただいた14名の男女比は以下の通りでした。 
 

 
 

2.2 年齢分布 
回答していただいた14名の年齢分布は以下の通りです。 

 



 
 

 人数 割合 

10代 0名 0％ 

20代 3名 21.4％ 

30代 8名 57.1％ 

40代 2名 14.3％ 

50代以降 1名 7.1% 

 

2.3 ポケットクロスを利用した理由 
ポケットクロスを利用した理由について、アンケートを実施しました。 

 
 

 人数 割合 

還元率が高いから 7名 50％ 

毎月9と6のつく日は激アツオ
リパが登場するから 5名 35.7％ 

ログインボーナスでポイント
が貯まるから 1名 7.1％ 

その他 1名 7.1％ 



 

2.4 ポケットックロスのオリパにおけるレアカードが出る確率 
ポケットクロスのオリパでレアカード（当たりカード）が出たことがあるかを調査しました。 

 
 

 人数 割合 

出たことがある 9名 64.3％ 

出たことがない 5名 35.7％ 

 

2.5 レアカード（当たりカードの種類） 
前項のアンケートでレアカード（当たりカード）が「出たことがある」と回答した方に、どんなカード

が出たか具体的なカード名を記述いただき、以下の回答を得ました。 

▼レアカード名 
●​ ピカチュウ【SR】 
●​ ピカチュウV【SR】 
●​ ピカチュウAR【SAR】 
●​ メガリザードンXex【MUR】 
●​ リザードンex【SAR】 
●​ ルカリオV(SR仕様) 
●​ リザードンVSTAR【SAR】 
●​ ブラッキーVMAX【HR】 



●​ イーブイex 【SAR】（PSA10） 
 

2.6 ポケットクロス利用の毎月の利用金額 
ポケットクロスでの毎月の利用額についてお伺いしました。 
 

 
 
 

 人数 割合 

無料の範囲のみ 2名 14.3％ 

1,000円以下 0名 0％ 

1,000円～3,000円未満 8名 57.1％ 

3,000円～5,000円未満 4名 28.6％ 

5,000円～10,000円未満 0名 0％ 

10,000円～20,000円未満 0名 0％ 

20,000円以上 0名 0％ 

 

2.7 ポケットクロスのポイントの貯まり方満足度 
ポケットクロスのポイントの貯まり方について、記述式にて自由に回答いただきました。 



 

▼ポイントの貯まり方についての率直な感想 
●​ ログインボーナスや購入時の還元で思ったよりもポイントが貯まりやすく、次のオリパに
使えるので助かっています。 

●​ 全然気にしてない。そのうち貯まればいいかの感覚 
●​ ログインボーナスやキャンペーンでポイントが貯まりやすく、思ったより効率的に利用でき
ました。 

●​ ログインボーナスとデイリーミッションで少しずつポイントが貯まるので空いた時間に続け
やすいです。とはいえ一気に貯まるわけではないのでオリパを回すまでには少し時間が

かかると感じました。 
●​ ログインボーナスだけでもしっかりポイントが貯まるので、無理なくポイントが貯まります。
ガチャも結構楽しめるし、ポイントをコツコツ貯める感じがちょうどいいです。 

●​ ログインボーナスでコツコツ貯まるのは嬉しいですが、思ったより一気に増えるわけでは
なく、継続して利用していく中でやっと効果を実感できるという印象です。 

●​ ログインだけでも少しずつ貯まりますが、まとまったポイントを得るには日々の積み重ね
が必要だと感じました。無理のない範囲で続ければ、交換に届く量にはなる印象です。 

●​ ログインなどではポイントが貰えず、初回に友達登録をした際のみで後は友達紹介なの
で、コツコツとポイントを貯める事ができず不満。 

●​ ログインや簡単なミッションでも少しずつ貯まっていくので思ったより使いやすい印象でし
た。ただ早く貯めたい時はやや時間がかかると感じました。 

●​ ログインボーナスだけでも、ポイントが貯まりますが根気が必要。 
●​ 毎日少しずつログインしたりオリパを引いたりするだけでポイントが貯まるので、思ったよ
り効率よく集められると感じます。ただ、欲しいカードがあると少しペースアップが必要で

す。 
●​ ログインボーナスや還元があるためポイントは貯まりやすいです。ただし交換に必要なポ
イント数はやや多めに感じるので、毎日コツコツ貯める必要があります。 

●​ ポイントがかなり溜まりやすくて、良いと思う 
●​ ログインでもポイントはもらえますが、オリパを引くまでに必要なポイントは多いので時間
は必要です。 

●​  

2.8 当たりカードが出る頻度についての感想 
ポケットクロスで当たりカードが出る頻度について、記述式で感想をお伺いしました。 

▼当たりカードが出る頻度についての率直な感想 
●​ 毎回は出ませんが、数回に一度はレアカードが当たるので期待感があり、継続して楽し
めています。​  

●​ 全く気にしてない。そのうち当たるんでは？ぐらいに思ってる。​ 
●​ 当たりカードは頻繁には出ませんが、数回に一度は期待できるので楽しめます。​  
●​ 当たりは思ったより渋めで連続で外すことも多いです。ただ全く出ないわけではなくたま
にポンと良いカードが出るのでその瞬間が楽しくて続けています。​  

●​ 5回に1回くらいの頻度で当たりが出ます。運が良ければ続けて出ることもあるので、やり
がいがあります。ただ、外れることも多いので、気長に楽しんでいます。​  

●​ なかなか当たりカードは出ず、連続で外れることも多いですが、その分当たったときの期
待感やワクワク感が大きく、ガチャを引く楽しさは感じられます。​  



●​ 大当たりは滅多に出ない印象ですが、完璧に出ないわけではなく、たまに小さめの当た
りが混ざっているという感覚でした。期待しすぎなければ楽しめる範囲だと思います。​ 

●​ LINEで友達登録をした時の無料ポイントのみで当たりが出て驚いた。​  
●​ 毎回は出ませんが数回に一度は手応えを感じるタイミングがあり期待しながら引けます。
ただ続けて外れることもあるのでバランスは普通だと思いました。​  

●​ 全然、当たりのカードがでないので故障してる？と思ってしまう。​  
●​ 毎回当たりが出るわけではありませんが、月に1～2回ほどはレアカードが出るので、ワク
ワク感は十分に楽しめます。運次第ですが、それもオリパの醍醐味だと感じます。​  

●​ 当たりの出現頻度は低めで、何度かチャレンジしても当たりが出ないことが多かったで
す。運の要素が強く、期待しすぎない方が良いと感じました。​  

●​ 当たりカードは出なかったが、出る確率は他よりも高いと思う​  
●​ 当たりやすいオリパを利用すれば、当たりを引きやすい印象があります。確率の低いも
のを選ぶとあまり出てこない気がしました。​  

 

2.9 カードの品質についての感想 
ポケットクロスでオリパを購入し、実際に届いたカードの品質について記述式にてアンケートを実

施しました。 

▼カードの品質についての率直な感想 
●​ スリーブに入っていて傷や汚れもなく、状態は非常に良好で安心してコレクションに加え
られました。 

●​ 傷や汚れはなく、普通に問題ないです。普通に綺麗です。 
●​ 届いたカードはスリーブに入っていて傷や汚れもなく、状態は非常に良かったです。 
●​ 届いたカードはスリーブに入っており傷や汚れも見当たらず丁寧に管理されている印象
でした。中古カードの購入としては十分安心できる品質だと思いました。 

●​ カードの状態は非常に良好で、傷や汚れもなく、綺麗な状態で届きました。少し不安でし
たが、梱包もしっかりしていて安心しました。 

●​ 届いたカードは傷や汚れもなく、状態は比較的良かったです。スリーブに入れられていた
ので安心感があり、コレクションとしてそのまま保管できました。 

●​ 目立つ傷がなく、想像よりきれいな状態でした。中古扱いでも丁寧に保管されていたよう
に見え、気になるような汚れもありませんでした。 

●​ 傷や横線、気になるような汚れもなくカード品質はとても高かった。 
●​ 中古扱いの不安が少しありましたが実際は綺麗で安心しました。 
●​ カードにキズはありませんでした。しかし、角がへたっていた。 
●​ ほとんど傷や汚れがなく、とてもきれいな状態でした。一部光の加減で小さなスレがある
ものもありましたが、気になるレベルではありませんでした。 

●​ 概ね状態が良く、目立つ汚れや大きな傷はありませんでした。稀にスリーブ等の保護が
不十分なものが混じることがありました。 

●​ 非常にきれいに管理されていて良いと思う。 
●​ 状態は悪くありません。PSA鑑定品でしたがケースの状態も良好でした。​ ​  

2.10 発送・配達のスピードについての感想 
ポケットクロスでオリパを購入したカードが手元に届くまでのスピードについて、記述式にて感想

を伺いしました。 



▼発送・配達スピードについての率直な感想 
●​ 発送依頼をしてから2日ほどで届き、梱包も丁寧だったので対応が早いと感じました。 
●​ 三日程度でつきました。普通に早いと思います。 
●​ 発送依頼をしてから3日ほどで届き、梱包も丁寧で安心できました。 
●​ 発送依頼をした翌々日には届きました。週末を挟んだのに思ったより早くて助かりまし
た。通知もしっかり来るので不安なく待てました。 

●​ 注文してから2～3日で届くことが多く、迅速な配送だと思います。発送もスムーズなの
で、届くまでの待機時間が短くて良いです。 

●​ 発送依頼後、数日で届いたので全体的にスムーズでした。繁忙期を除けば発送も早く、
ストレスなく受け取れる印象があります。 

●​ 依頼してから数日で届き、対応が早いと感じました。混む時期だと多少時間はかかるか
もしれませんが、普段は待ちすぎることはなさそうです。 

●​ 発送依頼をしてから到着まではかなり早く感じました。実際に2日ほどで届き対応が丁寧
で信頼できると感じました。 

●​ 発送依頼をしてからは約2週間後に自宅に届いたので、対応スピードはかなり遅いと感じ
た。 

●​ 手元に届くまで、一週間ほどかかったので時間がかかりすぎだと思う。 
●​ 注文してから3日ほどで手元に届き、思っていたよりもスピーディでした。梱包もしっかりし
ていて安心感があり、届くまでの待ち時間もストレスを感じませんでした。 

●​ 通常は発送依頼から3〜5日で届き、比較的速いと感じました。ただしイベント時や繁忙期
は到着まで1週間ほどかかることがありました。 

●​ 翌日にはカードが届いて迅速な対応だと感じた 
●​ 発送までに数日かかっており、すぐに到着する感じではなかったです。1週間弱は待ちま
した。 
​  

2.11 ポケットクロスを利用した感想（良かったところ・残念だったところ） 
ポケットクロスを利用して良かったところや残念だったところを、記述式アンケートにてお伺いしま

した。 

▼良かったところ・残念だったところ 
●​ 良かった点はレアカードが実際に当たり、状態も良かったこと。残念だった点は人気オリ
パはすぐ売り切れてしまい、タイミングを逃すと購入できないことです。 

●​ よく言えば、今のところストレスがないです。悪く言えば、至って普通です。 
●​ 良かった点はオリパを引くワクワク感とカードの品質の高さです。残念だった点は当たり
カードの頻度が低く、もう少し期待値が高ければ嬉しいと思いました。 

●​ 良かった点はスマホだけで気軽にオリパが引けて発送までスムーズなところです。残念
だった点は当たりの確率がやや低く連続で外れるとモチベが下がるところです。それでも

全体的には楽しめています。 
●​ 良かったところは、還元率の高さとログインボーナスでポイントが貯まりやすい点です。ま
た、オリパの種類も豊富で楽しめます。残念だったところは、時々欲しいカードが当たりに

くいことです。 
●​ 手軽にオリパを試せて楽しめるところは気に入っています。ただ、当たりを狙いすぎると
使いすぎてしまうので、もう少し自制しながら利用する必要があると感じました。 



●​ 頻繁にキャンペーンを開催されていて期待値が高まる点はとても良かったですが、ポイン
トをコツコツ貯められるシステムがなく、更には発送に送料が必要になってしまうのは残

念でした。（※現在は送料無料） 
●​ 良かった点は発送の早さとカードの品質が安定しているところです。残念だった点は欲し
いオリパが人気で売り切れてしまう日があることくらいです。 

●​ レアなカードがでるかどうかワクワクするので、楽しめる。 
●​ ポケットクロスは手軽にオリパを楽しめて、思わぬレアカードが出るワクワク感が魅力で
す。一方で、当たりカードが出る確率は運次第なので、連続で出ないと少し残念に感じる

こともあります。 
●​ 還元率が高く、少額でも楽しめる点は非常に良いと感じています。ただし当たりカードの
確率が低く、連続で外れるとモチベーションが下がることもあり、バランスに難しさを感じ

ました。 
●​ 良かった点は還元率や品揃えの幅で、手軽に楽しめる点が良いです。残念なのは当たり
が出にくい点と、繁忙期の発送遅延やまれに保護が甘いカードが混ざる点です。 

●​ とにかくサービスの質が高くて、便利だと感じた 
●​ 分かりやすいオリパが多いことはいいですし、還元率の高いものも安心感があります。一
方で、1回の開封にかなりのポイントを使う傾向があるのは気になりました。 
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